
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

  

  

 

 

 

 

  

令和 5年 10月 10日
 四国行政評価支局

 

 

 

令和 5 年 10 月 18 日(水)に京王プラザホテル（東京都新宿区）で開催される

令和 5年度行政相談委員総務大臣表彰式において、香川県の 竹内雅一さん が

総務大臣 から表彰されることとなりました。 

 総務大臣表彰は、地域住民の方々の行政に対する苦情や相談を受け付け、
 

その解決に多大な貢献をされた方に贈られるものです。 

氏      名

竹内 雅一 （たけのうち まさかず）

担 当 区 域

綾 川 町

竹内 雅一 委員 プロフィール

○  綾川町在住 

○  委員歴 10 年 6 月(平成 25 年 4 月 1 日～) 

○  毎月、行政相談所を開設し、住民からの行政に対する 

苦情、意見・要望に対応。このうち年 2 回は、平日昼間に

相談所を訪れることが困難な方のため、15 時から 19 時まで、

「夕方行政相談所」として開設 
 

（お問い合わせ先） 

総務省四国行政評価支局 行政相談課 

担 当：髙橋 

電 話：（087）826－0674（直通） 



【ご参考】 

１ 行政相談委員とは 
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○ 行政相談委員法に基づき、総務大臣から委嘱された民間有識者で、国民

の身近なところで気軽に相談ができる窓口として、全国に約 5,000人配置

されており、国の行政に関する苦情などの相談を受け付けています。 

○ 香川県内では 54名（四国全体では 260名）が配置されており、①登記・

マイナンバー、②租税、③保険・年金、④社会福祉、⑤雇用・労働など

様々な行政分野に関する苦情・相談を受け付け、相談者に対して助言を 

行ったり、苦情の対象となった関係行政機関に対して相談内容を通知し、

具体的な改善を働きかけるなど、国民の行政に対する苦情の解決を促進 

する上で、重要な役割を担っています。 

２ 四国の他の 3 県の総務大臣表彰受賞者 

県名
担 当
区 域

委  員  名
行政相談
委 員 歴

徳 島

石井町
中村 厚子 

（なかむら あつこ）
12年 6月

石井町
河崎 惠子 
かわさき けいこ）

12年 6月

愛 媛

今治市
清水 功 

（しみず いさお）
12年 6月

伊予市
宮田 昭典 

（みやた あきのり）
12年 6月

高 知 香南市
甲藤 喜美子
（かっとう きみこ）

12年 6月

※本年度は、全国で 100名の行政相談委員が総務大臣表彰を

受賞されます。
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